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Términos y Condiciones de Uso de
Glosador Mx
Estos Términos y Condiciones Generales ("Términos") regulan el uso de la

plataforma en línea (el "Servicio") y los materiales disponibles en ella

("Materiales") proporcionados bajo el nombre comercial "Glosador Mx", con

domicilio para recibir notificaciones en C. Joaquín Velázquez de León 47, San

Rafael, Cuauhtémoc, 06470 Ciudad de México, CDMX.

Los términos "usted", "su" o "Usuario" se refieren a la persona física que

accede a los Servicios. A diferencia de otros proveedores, las cuentas en

Glosador Mx son de carácter estrictamente individual y deben estar asociadas

a un nombre real y una identidad verificable.

Queda estrictamente prohibido el acceso o uso no autorizado del Servicio o sus

Materiales. Glosador se reserva el derecho de suspender o cancelar cualquier

cuenta que infrinja estas disposiciones, y ejercerá las acciones legales

pertinentes en caso de detectar un uso indebido o acceso mediante

credenciales de terceros.

1. Naturaleza de la Información y Propiedad

1.1 Glosador reconoce que las leyes, reglamentos y demás disposiciones

publicadas en el Diario Oficial de la Federación (DOF) o cualquier otra fuente

oficial son de dominio público e inapropiables.

1.2 Glosador es propietaria de las bases de datos, la estructura, organización,

algoritmos de búsqueda, diseño y las herramientas de valor agregado (como la

clasificación y el filtrado) que facilitan la consulta de dicha información

pública.

1.3 El Usuario acepta expresamente que la disponibilidad y el acceso a la

funcionalidad de "NOTAS", así como la consulta o recuperación de cualquier

información en ellas contenida, están condicionados de forma absoluta a la

vigencia y mantenimiento de una cuenta activa y asociada a su nombre, por lo



que en caso de baja voluntaria, cancelación, cierre o suspensión de la cuenta

por cualquier motivo, el Usuario perderá de manera definitiva e irrevocable el

acceso a sus notas y a la funcionalidad asociada, sin que Glosador tenga

obligación alguna de recuperación, respaldo o entrega de dicha información

tras la terminación del vínculo contractual.

2. Fuente Original y Deslinde de Responsabilidad

2.1 Glosador no garantiza la ausencia de errores u omisiones en las

transcripciones o procesamientos de los documentos oficiales. En caso de

discrepancia entre el contenido de la plataforma y el ejemplar impreso o digital

del Diario Oficial de la Federación (DOF) o fuente original, prevalecerá

siempre la versión de la autoridad emisora.

2.2 Glosador proporciona enlaces a la fuente original de cada documento. Es

responsabilidad del usuario verificar la exactitud del texto directamente en el

portal oficial citado.

2.3 Glosador no se hace responsable por errores tipográficos, omisiones o la

falta de actualización en la fuente original, ni por las consecuencias legales

derivadas del uso de la información contenida en el sitio.

2.4 El uso de Glosador no constituye, bajo ninguna circunstancia, la prestación

de un servicio de asesoría legal o consultoría jurídica. La plataforma es una

herramienta de apoyo documental. Las decisiones tomadas con base en la

información aquí contenida son responsabilidad exclusiva del Usuario, quien

deberá contar con la debida asesoría profesional para cada caso concreto.

3. Licencia de Uso y Propiedad Intelectual

3.1 Glosador reconoce que las leyes, reglamentos, acuerdos, circulares y

demás disposiciones publicadas en el Diario Oficial de la Federación (DOF) o

cualquier otra fuente oficial son de dominio público e inapropiables, de

conformidad con el artículo 14, fracción VIII, de la Ley Federal del Derecho de

Autor.

3.2 Sin perjuicio de lo anterior, Glosador es la titular exclusiva de todos los

derechos de propiedad intelectual sobre: (a) las bases de datos y su estructura,



organización y compilación; (b) los algoritmos de búsqueda, clasificación,

filtrado e indexación; (c) el diseño, la interfaz de usuario, la identidad visual,

las marcas y los avisos comerciales de la plataforma; (d) el código fuente, los

scripts, las configuraciones y la arquitectura técnica del Servicio en cualquier

lenguaje de programación; (e) las herramientas de valor agregado, incluyendo

sin limitación las funcionalidades de anotación ("NOTAS"), alertas, exportación

y cualquier otra funcionalidad desarrollada por Glosador; y (f) el know-how,

procesos internos, métodos, flujos de trabajo, criterios de optimización y, en

general, toda información que constituya un secreto industrial conforme a la

Ley Federal de Protección a la Propiedad Industrial (conjuntamente, los

"Materiales Protegidos").

3.3 Sujeto al cumplimiento de los presentes Términos y al pago oportuno de las

contraprestaciones aplicables, Glosador otorga al Usuario una licencia de uso

limitada, no exclusiva, personal, intransferible, no sublicenciable y revocable

para acceder y utilizar el Servicio y los Materiales Protegidos únicamente para

los siguientes fines:

(a) La consulta, visualización y lectura de los documentos disponibles en la

plataforma para uso profesional o personal del Usuario;

(b) El uso de las herramientas de búsqueda, clasificación y filtrado

conforme a las funcionalidades habilitadas en la plataforma;

(c) La creación y gestión de anotaciones personales mediante la

funcionalidad de "NOTAS", sujeto a lo dispuesto en la subcláusula 3.6; y

(d) La exportación de información exclusivamente a través de las funciones

de descarga expresamente habilitadas por Glosador (como los botones de

"Descargar CSV" o "Compartir").

3.4 La licencia otorgada en la subcláusula anterior está sujeta a las siguientes

restricciones. El Usuario no podrá:

(a) Ceder, vender, donar, arrendar, sublicenciar ni transferir, total o

parcialmente, la licencia o los derechos de acceso al Servicio a ningún

tercero;

(b) Compartir sus credenciales de acceso ni permitir que terceros utilicen

su cuenta, siendo las cuentas de Glosador de carácter estrictamente

individual;

(c) Alterar, modificar, copiar, reproducir, descompilar, desensamblar o

realizar ingeniería inversa sobre cualquier componente de los Materiales

Protegidos;
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(d) Utilizar robots, spiders, scrapers o cualquier herramienta automatizada

para extraer, copiar o monitorear datos de forma masiva de la plataforma,

de conformidad con la Cláusula 4;

(e) Utilizar el Servicio o los Materiales para desarrollar, directa o

indirectamente, un producto o servicio que compita con Glosador;

(f) Eliminar, ocultar o alterar cualquier aviso de propiedad intelectual,

marca, leyenda o atribución contenida en la plataforma; ni

(g) Contratar servicios de terceros para replicar, extraer o alterar el

funcionamiento del Servicio sin el consentimiento previo y por escrito de

Glosador.

3.5 Todos los derechos que no sean expresamente otorgados al Usuario en

virtud de la presente cláusula quedan reservados a favor de Glosador. Nada de

lo establecido en los presentes Términos podrá interpretarse como una cesión,

transmisión o renuncia de los derechos de propiedad intelectual de Glosador

sobre los Materiales Protegidos, ni como el otorgamiento de una licencia

distinta o más amplia que la aquí expresamente conferida.

3.6 El Usuario acepta expresamente que:

(a) La disponibilidad y el acceso a la funcionalidad de "NOTAS", así como la

consulta o recuperación de cualquier información en ellas contenida, están

condicionados de forma absoluta a la vigencia y mantenimiento de una

cuenta activa asociada a su nombre;

(b) En caso de baja voluntaria, cancelación, cierre o suspensión de la

cuenta por cualquier motivo, el Usuario perderá de manera definitiva e

irrevocable el acceso a sus notas y a la funcionalidad asociada; y

(c) Glosador no tendrá obligación alguna de recuperación, respaldo o

entrega de dicha información tras la terminación del vínculo contractual.

3.7 Las marcas, logotipos, nombres comerciales y avisos comerciales de

Glosador son propiedad exclusiva de Glosador o se encuentran en proceso de

registro. El Usuario se obliga a no registrar, copiar, imitar, reproducir, publicar,

distribuir o modificar cualquiera de dichas marcas o signos distintivos.

3.8 La licencia otorgada al amparo de la presente cláusula estará vigente

mientras el Usuario mantenga una cuenta activa y se encuentre al corriente en

el pago de las contraprestaciones aplicables. La licencia se revocará

automáticamente y sin necesidad de declaración alguna en caso de: (a)

incumplimiento de cualquiera de las restricciones establecidas en la

subcláusula 3.4; (b) cancelación o suspensión de la cuenta del Usuario por

cualquier causa; o (c) terminación de la relación contractual.
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3.9 Las disposiciones relativas a propiedad intelectual, reserva de derechos,

restricciones de uso y marcas comerciales establecidas en la presente cláusula

permanecerán vigentes aun después de la terminación de la relación

contractual por cualquier causa.

4. Prohibiciones

4.1 Para proteger la integridad de la base de datos y el rendimiento del

servicio, queda estrictamente prohibido: (1) el uso de robots, spiders, scrapers

o cualquier otra herramienta automatizada para extraer, copiar o monitorear

datos de forma masiva de la plataforma; (2) realizar cualquier acción que

imponga una carga desproporcionada en la infraestructura de Glosador; (3)

intentar eludir cualquier medida tecnológica de protección o restricción de

acceso implementada por Glosador.

4.2 Cualquier intento de extracción masiva de datos fuera de las funciones de

exportación del Servicio (como el botón de "Descargar CSV" o "Compartir"

autorizado para el usuario) resultará en la suspensión inmediata y definitiva de

la cuenta, sin perjuicio de las acciones legales que Glosador decida emprender

por la violación de sus derechos de propiedad intelectual sobre la organización

y procesamiento de los datos.

5. Garantías de Servicio

5.1 Glosador realizará sus mejores esfuerzos para mantener la plataforma

operativa; no obstante, el Servicio se proporciona bajo la premisa de

disponibilidad técnica, por lo que no se garantiza el acceso ininterrumpido a la

misma ni se asume responsabilidad alguna por interrupciones o fallas

derivadas de la infraestructura de telecomunicaciones o servicios de terceros

ajenos a la plataforma.

5.2 El Usuario reconoce y acepta que Glosador tampoco será responsable en

caso de que el Diario Oficial de la Federación o cualquier otra fuente oficial de

información presente fallas técnicas, falta de actualización o indisponibilidad

en su origen.

5.3 Es obligación del Usuario verificar la exactitud de los datos directamente

en las fuentes oficiales, toda vez que ante cualquier discrepancia entre el



contenido de la plataforma y el ejemplar de la fuente original, prevalecerá

siempre la versión de la autoridad emisora.

6. Licencia y Uso de los Datos

6.1 El Usuario acepta que, al utilizar Glosador, le otorga a Glosador una

licencia perpetua, no exclusiva, transferible (únicamente a afiliados o

proveedores de servicios autorizados para fines operativos), sublicenciable

(con restricciones equivalentes a las aquí establecidas) e irrevocable para

utilizar los datos no personales que se generen por la utilización de Glosador

por parte del Usuario ("Datos de Uso").

6.2 Para efectos de esta cláusula, los "Datos de Uso" se refieren

exclusivamente a datos agregados y no identificables, tales como métricas de

interacción general (e.g., tiempo de uso, frecuencia de accesos, tipos de

consultas realizadas), registros técnicos de rendimiento y datos estadísticos

derivados del uso del servicio, excluyendo cualquier dato personal identificable

como nombres, correos electrónicos, direcciones IP o información que permita

identificar directamente al Usuario.

6.3 Los Datos de Uso serán utilizados para fines internos del negocio,

incluyendo generar registros técnicos, métricas de uso, datos de rendimiento,

desarrollar nuevas funcionalidades, realizar análisis internos, efectuar

evaluaciones comparativas agregadas, elaborar reportes internos y para

operar, mantener y asegurar Glosador.

6.4 Los Datos de Uso serán sometidos a un proceso de anonimización

irreversible (mediante técnicas como agregación, hashing o eliminación de

identificadores únicos) de manera que no permitan la identificación del

Usuario en ningún momento.

7. Indemnización

7.1 El Usuario se obliga de manera irrevocable a indemnizar, defender y

mantener indemne a Glosador, así como a sus propietarios, administradores,

colaboradores, proveedores de servicios y licenciantes (conjuntamente, las

"Partes Indemnizadas"), frente a cualquier reclamación, demanda,

responsabilidad, pérdida, daño, gasto o costo (incluyendo, de manera



enunciativa mas no limitativa, los honorarios razonables de abogados y los

gastos judiciales) que se deriven o se relacionen con:

A. El uso indebido del Servicio o los Materiales por parte del Usuario;

B. El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones y prohibiciones

establecidas en los presentes Términos;

C. La violación de derechos de terceros, incluyendo derechos de propiedad

intelectual, de privacidad o de protección de datos personales; y

D. Cualquier declaración, garantía o manifestación falsa o inexacta

formulada por el Usuario en relación con su cuenta o el uso del Servicio.

7.2 Glosador se reserva el derecho de asumir, a su costa, la defensa y el control

exclusivo de cualquier asunto sujeto a indemnización conforme a esta cláusula,

en cuyo caso el Usuario cooperará plenamente con Glosador en la preparación

de dicha defensa. El ejercicio de este derecho por parte de Glosador no eximirá

al Usuario de sus obligaciones de resarcimiento económico.

7.3 Las obligaciones de indemnización y defensa establecidas en la presente

cláusula permanecerán vigentes y surtirán plenos efectos aún después de la

terminación, por cualquier causa, de la relación contractual entre el Usuario y

Glosador, incluyendo el cierre, cancelación o suspensión de la cuenta del

Usuario.

8. Límite de Responsabilidad

8.1 EL SERVICIO Y LOS MATERIALES SE PROPORCIONAN "TAL CUAL" (AS

IS) Y "SEGÚN DISPONIBILIDAD" (AS AVAILABLE), SIN GARANTÍA DE

NINGÚN TIPO, YA SEA EXPRESA, IMPLÍCITA O LEGAL, INCLUYENDO DE

MANERA ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA LAS GARANTÍAS DE

IDONEIDAD PARA UN FIN PARTICULAR, EXACTITUD, INTEGRIDAD O NO

INFRACCIÓN DE DERECHOS DE TERCEROS.

8.2 GLOSADOR, SUS PROPIETARIOS, ADMINISTRADORES,

COLABORADORES, PROVEEDORES DE SERVICIOS Y LICENCIANTES NO

TENDRÁN RESPONSABILIDAD ALGUNA FRENTE AL USUARIO O

CUALQUIER TERCERO POR DAÑOS DIRECTOS, INDIRECTOS,

INCIDENTALES, ESPECIALES, CONSECUENCIALES O PUNITIVOS DE

CUALQUIER NATURALEZA, INCLUYENDO DE MANERA ENUNCIATIVA MÁS

NO LIMITATIVA: LUCRO CESANTE, PÉRDIDA DE INGRESOS, PÉRDIDA DE

DATOS, PÉRDIDA DE AHORROS ANTICIPADOS, PÉRDIDA DE
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OPORTUNIDADES DE NEGOCIO, COSTOS DE ADQUISICIÓN DE SERVICIOS

SUSTITUTOS O DAÑOS POR INTERRUPCIÓN DE ACTIVIDADES, QUE SE

DERIVEN O SE RELACIONEN CON EL USO O LA IMPOSIBILIDAD DE USO

DEL SERVICIO O LOS MATERIALES, CON CUALQUIER ERROR, OMISIÓN O

INEXACTITUD EN EL CONTENIDO DE LA PLATAFORMA, O CON LA

INDISPONIBILIDAD TOTAL O PARCIAL DEL SERVICIO. POR LO ANTERIOR,

EL USUARIO, AL ACEPTAR LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES

DECLARA QUE CONOCE DICHOS RIESGOS.

8.3 Sin perjuicio de lo anterior, el Usuario reconoce expresamente que: (a)

Glosador es una herramienta de apoyo documental y no un sustituto de la

consulta directa de las fuentes oficiales ni de la asesoría legal profesional; (b)

las decisiones tomadas con base en la información contenida en la plataforma

son responsabilidad exclusiva del Usuario; y (c) ante cualquier discrepancia

entre el contenido de la plataforma y la fuente oficial, prevalecerá siempre la

versión de la autoridad emisora.

8.4 El Usuario reconoce y acepta que el deslinde de responsabilidad

establecido en la presente cláusula constituye una asignación preestablecida

de riesgos entre las partes, que ha sido debidamente considerada al

determinar las contraprestaciones del Servicio y que forma parte esencial de la

causa del contrato. De no existir este deslinde, Glosador no estaría en

posibilidad de ofrecer el Servicio en las condiciones pactadas.

9. Modificaciones

Glosador se reserva el derecho de modificar, adicionar o actualizar los

presentes Términos y Condiciones en cualquier momento y a su entera

discreción, con el fin de adecuarlos a reformas legislativas, criterios

jurisdiccionales, políticas internas o nuevos requerimientos técnicos para la

prestación del Servicio. Dichas modificaciones entrarán en vigor y surtirán

efectos legales a partir del momento de su publicación en la plataforma, siendo

responsabilidad exclusiva del Usuario consultar periódicamente el contenido

de los presentes Términos para imponerse de las versiones vigentes. El acceso

o uso continuado de la plataforma tras la publicación de cualquier cambio

constituye la aceptación plena y sin reservas por parte del Usuario de las

nuevas disposiciones normativas del servicio; en el entendido de que, en caso

de que el Usuario no esté de acuerdo con las modificaciones realizadas, su

único y exclusivo recurso será el cese inmediato del uso del Servicio y, en su

caso, la cancelación de su cuenta individual, lo cual conllevará la pérdida



definitiva de cualquier información y contenido de la cuenta del Usuario

almacenado.

10. Procedimiento de Quejas y Reclamaciones

10.1 Previo a iniciar cualquier procedimiento legal, el Usuario deberá

presentar una queja formal por escrito ante Glosador a través del correo

electrónico victor.deltorres@gmail.com, proporcionando: (a) una descripción

detallada de la controversia; (b) los fundamentos de hecho y de derecho que la

sustenten; y (c) la pretensión específica.

10.2 Glosador contará con un plazo de treinta (30) días hábiles contados a

partir de la recepción de la queja para analizarla y emitir una respuesta por

escrito.

10.3 El agotamiento de este procedimiento previo constituye una condición de

procedibilidad obligatoria para la interposición de cualquier reclamación o

demanda. Su incumplimiento hará inadmisible cualquier procedimiento

posterior.

11. Divisibilidad

Si cualquier disposición de estos Términos y Condiciones fuera declarada

inválida, ilegal o inejecutable por autoridad competente, dicha disposición se

considerará eliminada únicamente en la medida de su invalidez, pero el resto

de las disposiciones permanecerán en pleno vigor y efecto. Las partes

acuerdan que la disposición inválida será reemplazada por una disposición

válida que más se aproxime a la intención y efecto económico de la disposición

original. La invalidez parcial no afectará la validez del contrato en su conjunto.

12. Cesión

El Usuario no podrá ceder, transferir, delegar ni disponer de ninguna manera,

total ni parcialmente, de sus derechos u obligaciones derivados de estos

Términos sin el consentimiento previo y por escrito de Glosador. Cualquier



cesión no autorizada será nula de pleno derecho. Glosador podrá ceder

libremente estos Términos y sus derechos y obligaciones a cualquier tercero,

incluyendo pero no limitándose a casos de fusión, adquisición, venta de activos,

o reorganización corporativa, sin requerir consentimiento del Usuario.

13. Ley Aplicable y Jurisdicción

13.1 Los presentes Términos y Condiciones, así como cualquier controversia,

reclamación o disputa (incluyendo las de naturaleza no contractual) que surja

de o se relacione con los mismos, con el Servicio o con los Materiales, se

regirán e interpretarán de conformidad con las leyes vigentes en los Estados

Unidos Mexicanos.

13.2 Para la interpretación, cumplimiento y ejecución de los presentes

Términos y Condiciones, así como para la resolución de cualquier controversia

que se derive directa o indirectamente de los mismos, las partes se someten

expresa e irrevocablemente a la jurisdicción de los tribunales competentes con

sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente a cualquier otro fuero

que pudiera corresponderles en razón de sus domicilios presentes o futuros, o

por cualquier otra causa.

En caso de existir cualquier comentario, duda, queja o sugerencia, puede

escribir al correo electrónico de contacto: victor.deltorres@gmail.com
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